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Dan Christensen
31/8 2010
Dataliste
Erhverv:
2009 - 2010
Horsens Kommune
Tidsbegrænset kontrakt – 9 måneder
Anders Christian Møller Andresen
Teamleder - ServerTeam
E-mail: [email protected]
Telefon direkte: 76 29 22 27
2009 - 2009
Horsens Kommune
Tidsbegrænset kontrakt – 3 måneder
Horsens Kommune
Læreplads per 25/10 2006
EGU Praktikplads
Rasmus Christiansen
Teamleder – ServiceDesk
E-mail: [email protected]
Telefon direkte: 76 29 22 33
2005 – 2006
Attech Computer
EGU Praktikplads
8700 Horsens
Alder: 21
Kørekort: B
Mobil: XXXX
E-mail: [email protected]
IT-konsulent
•
•
•
•
•
•
Vikariere projektlederen for ITIL projekt.
Vedligeholdelse af CapaInstaller software og
OS.
Test og kvalitetssikring af software
implementering/opgradering.
Vedligeholde server-hardware/software
Vedligeholde driftsovervågningssystemet
Orion SolarWinds
2. Level Support
IT-supporter
•
•
•
•
2006 - 2009
Dan Christensen
XXXX
Deltage i større skole IT
harmoniseringsprojekt i samarbejde med
konsulentfirmaet Atea
MSI-pakketering til Altiris
OS/software udrulning
Opsætning af server- og netværkshardware
IT-supporter elev
•
•
•
•
•
OS opkørsel af nye og gamle pc’er.
Klargøring/opsætning af nyt IT udstyr.
Vedligeholdelse af netværk/krydsfelter og
serverplatform.
Vedligeholdelse af CapaInstaller software og
OS
1. Level Support
Værkstedsmedarbejder
•
•
•
•
•
•
Opkørsel af software nye og gamle pc’er.
Reparation af pc’er og printere, samt andet.
Kundebetjening.
Service via telefon.
Modtagelse af serviceopgaver.
Fakturering af service samt materialer.
Uddannelse:
2006 – 2009
IT skolen Vejle
IT-Supporter
Svendeprøve afsluttet med karakteren 10 (7-trin skala)
2005 – 2006
EGU
Praktik forløb på:
Erhvervs Grunduddannelse
Attech Computer
Horsens Kommune
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Dan Christensen
31/8 2010
Kurser:
Jun. 2010
Horsens Kommune
IBM Tivoli
Software til understøttelse af ITIL
Dec. 2009
Westergaard CSM
ITIL v3 Foundation
CERTIFIED
2006 – 2009
IT skolen Vejle
Cisco CCNP: BSCI
2006 – 2009
IT skolen Vejle
Cisco CCNA
Faglige kompetencer:
Dybdegående kendskab til Windows/Windows Server og Mac OS X.
Godt kendskab til Linux/Unix.
Komplet Cisco CCNA + CCNP: BSCI kurser, dog ingen certificering.
Sprogligt niveau:
Engelsk: Taler og forstår engelsk, kan formulere mig skriftligt.
Fritid:
Jeg er medlem af Hjemmeværnet, hvor min funktion er gruppefører for en gruppe af 10 mand.
Mine opgaver er førervirke, ledelse, kontrol og undervisning.
Jeg har taget Forsvarets ledelsesuddannelse Almen Befalingsmands Kursus.
Andet:
Ren straffeattest: Ja
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