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Fyraftensmøder,
Vognmandskursus og
Kurser
2. halvår 2013
MAN KAN ALTID BLIVE KLOGERE!
Velkommen til efterårssæsonen for DTL´s fyraftensmøder, vognmandskursus
og kurser. Aktiviteterne gennemføres i samarbejde med
TungVognsSpecialisten, som er et datterselskab i DTL.
Vi tager fat på en ny kursus- og møderække med tilbud om, - at blive klogere.
Som erhvervsdrivende bærer man selv ansvaret for at være orienteret om
udviklingen og de mange krav, der stilles. Men DTL hjælper dig på vej, blot
du investerer nogle timer inden for det, som du har behov for.
Ønsker du at vide mere efter at have deltaget i et kursus eller et
fyraftensmøde, er DTLs servicekontorer altid parat til at hjælpe dig videre.
Arrangementerne afholdes flere steder i landet – primært på DTLs
servicekontorer i Rønnede, Kolding, Viborg og København.
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Fyraftensmøderne er gratis for DTL-medlemmer og deres ansatte.
Vi har lyttet til tilbagemeldingerne fra sidste års kurser og håber du finder de
udbudte aktiviteter spændende.
Vi glæder os til at se dig!
Med venlig hilsen
Erik Østergaard
Adm. direktør
DTL
Grønningen 17
Postboks 2250
1019 København K
www.dtl.eu
TungVognsSpecialisten
Telegrafvej 5A
2750 Ballerup
Tlf.: 7190 7191
www.tungvogn.dk
DTL Region Syd
Centervej 2,
6000 Kolding
Tlf. 7595 8122
Fax 7595 8126
www.dtl.eu
DTL Region Øst
Center Allé 6
4683 Rønnede
Tlf. 5672 0068
Fax 5672 0288
www.dtl.eu
DTL Region Midt/Nord
Skottenborg 12-14,
8000 Viborg
Tlf. 7015 9555
Fax 7023 9555
www.dtl.eu
DTL Region Hovedstaden
Alhambravej 18,
1826 Frederiksberg 18
Tlf. 3321 2414
Fax 3323 0105
www.vognmandslauget.dk
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Praktiske oplysninger
Tilmelding
Du tilmelder dig elektronisk ved at gå ind på www.dtl.eu
Vælg her det pågældende kursus eller møde, og udfyld tilmeldingsformularen.
Du kan også kontakte Lene Berthelsen DTL Region Midt/Nord telefonisk, pr. mail eller
fax.:
Tlf. 70 15 95 55
Fax 70 23 95 55
[email protected]
Husk at kursustilmeldingen er bindende.
Bekræftelse
Du modtager naturligvis en bekræftelse på tilmeldingen.
Vi forbeholder os ret til at aflyse eller udsætte møderne/kurserne ved for få
tilmeldinger.
Overbooking
I tilfælde af overbooking vil ”først-til-mølle”-princippet gælde, og du vil da blive
kontaktet af DTL Region Midt/Nord.
Udeblivelsesgebyr
Udebliver du fra et tilmeldt fyraftensmøde/kursus, eller afmelder du senere end 24
timer før, bliver der opkrævet et udeblivelsesgebyr på 300 kr. (særlige regler for
Vognmandskursus).
Faktura (kursus)
Vi sender faktura til dig vedrørende betaling af kurset.
Alle priser er inkl. kursusmateriale og forplejning men ekskl. moms.
Forplejning
På alle fyraftensmøder/kurser i programmet vil deltagerne få sandwich/sodavand/øl.
Ønsker du yderligere information, eller har du kommentarer eller spørgsmål til
aktiviteterne, er du velkommen til at henvende dig til et af DTLs Regionskontorer.
Vi modtager meget gerne forslag til emner til kursusprogrammet for foråret 2014.
Send dit forslag på en mail til [email protected]
På godt gensyn på vore fyraftensmøder og kurser!
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Fyraftensmøde
Køre- og hviletid for DTL-vognmænd og ledere samt
medarbejdere med administrative funktioner herunder brugen af Tacho Online.
Du får en gennemgang af virksomhedens forpligtelser i forbindelse med indsamling og
håndtering af køre- og hviletidsdata, samt en gennemgang af køre- og
hviletidsreglerne, så du er klædt godt på til at overholde virksomhedens forpligtigelser
omkring kontrol, instruktion og opfølgning af digitale data.
Indhold
 Kendskab til kravet om egenkontrol samt se eksempler på hvordan dette kan
udføres.
 Kendskab til Tacho Online (DTL/TungVognsSpecialisten´s program til hosting,
analyse og rapportering af digitale data) - hvordan gør man ? - hvad kan
man bruge det til m.m.
 Lært at analysere Tachograf- og førerkorts data, samt at klargøre disse til
indsendelse i forbindelse med virksomhedskontrol.
 Indsigt i køre- og hviletidsreglerne med speciel fokus på regler i forbindelse
med vinterbekæmpelse.
Målgruppe
DTL-vognmænd og andre ledere samt medarbejdere med administrative funktioner.
Undervisere
Underviser fra DTL i Århus og Kolding. Underviser fra TungVognsSpecialisten i
Hovedstaden og Rønnede.
Tidspunkt og sted
Onsdag d. 30. oktober 2013 - kl. 18.30 – 22.00
Kjøbenhavns Vognmandslaug, Mødelokaler i Hovedstadsregionen
Torsdag d. 31. oktober 2013 - kl. 18.30 - 22.00
DTL Region Øst, Center Allé 6, 4683 Rønnede
Onsdag d. 06. november 2013 - kl. 18.30 – 22.00
DTL Region Midt/Nord, Århus – nærmere vil tilgå!
Torsdag d. 07. november 2013 - kl. 18.30 – 22.00
DTL Region Syd, Centervej 2, 6000 Kolding
Pris
DTL-medlemmer 0 kr.
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Fyraftensmøde
Aktuelle erhvervspolitiske emner og
overenskomstmæssige udfordringer i fremtiden.
Hvad er på dagsordenen ”på de bonede gulve” og hvilken betydning har det for din
vognmandsforretning? Hvordan sikres at overenskomsten i videst mulige omfang
understøtter dine muligheder for at drive en god forretning. Hvad skal være i fokus i
fremtiden?
Indhold
Underdirektør Ove Holm fra DTL fortæller om de trends der er i samfundet, branchen,
og vores øvrige omgivelser, som er udfordringer der SKAL tænkes ind i en
forretningsstrategi.
Chefkonsulent Lars Overgaard fra DTL´s arbejdsgiverforening (DTL A) under Dansk
Erhverv sætter den nuværende overenskomst i relief og sætter fingeren på pulsen i
forhold til de punkter du finder er vigtige, - for dig som DTL-vognmand, i den
kommende overenskomst.
Målgruppe
Alle DTL-vognmænd med ansatte, og ledende medarbejdere der arbejder med
forretningsudvikling og overenskomst.
Undervisere
Undervisere fra Dansk Erhverv og DTL.
Tidspunkt og sted
Onsdag d. 18. september 2013 - kl. 18.30 – ca. 22.00
DTL Region Midt/Nord, Spar 10, Kursuscenter og Motel, Ålandsvej 2, 8800 Viborg
Torsdag d. 19. september 2013 - kl. 18.30 – ca. 22.00
DTL Region Øst, Center Allé 6, 4683 Rønnede
Onsdag d. 25. september 2013 - kl. 18.30 – 22.00
Kjøbenhavns Vognmandslaug, Mødelokaler i Hovedstadsregionen
Torsdag d. 26. september 2013 - kl. 18.30 – ca. 22.00
DTL Region Syd, Centervej 2, 6000 Kolding
Pris
DTL-medlemmer 0 kr.
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Fyraftensmøde
”Bedre bundlinje” - gennem fokus på driftsoptimering og forsikring.
Hvordan ser fremtiden ud og er din forretning parat til at møde de udfordringer der
stilles fra kunder og myndigheder? Hvis ikke, er dette fyraftensmøde noget for DIG og sidst men ikke mindst, hvordan kan samspillet mellem denne fokusering optimere
og skabe lønsomhed.
Indhold
Efter denne aften håber vi at alle går hjem med hovedet fuld af ny inspiration, og
viden om hvorledes bundlinjen kan forbedres.
Wuxus vil præsentere hvorledes du gennem brug af simple tekniske løsninger og
tilslutning til netværk kan optimere din kørsel væsentligt.
Codan A/S vil præsentere de nyeste tiltag og muligheder inden for forsikringer.
Målgruppe
Fyraftensmødet henvender sig til alle DTL-vognmænd der vil overlevelse, og har
interesse for udvikling og øget lønsomhed.
Undervisere
Codan A/S, Wuxus og DTL.
Tidspunkt og sted
Torsdag d. 14. november 2013 - kl. 18.30 – ca. 22.00
DTL Region Øst, Center Allé 6, 4683 Rønnede
Tirsdag d. 19. november 2013 - kl. 18.30 – 22.00
Kjøbenhavns Vognmandslaug, Mødelokaler i Hovedstadsregionen
Onsdag d. 20. november 2013 - kl. 18.30 – ca. 22.00
DTL Region Midt/Nord, Spar 10, Kursuscenter og Motel, Ålandsvej 2, 8800 Viborg
Torsdag d. 21. november 2013 - kl. 18.30 – ca. 22.00
DTL Region Syd, Centervej 2, 6000 Kolding
Pris
DTL-medlemmer 0 kr.
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Vognmandskursus (Viborg)
DTL tilbyder vognmandskursus efter et fleksibelt koncept
• En uge på kursus (Tilstedeværelse)
• Hjemmeopgaver i 4 uger (ca. 7 timers arbejde om ugen, hvor du selvfølgelig kan
hente hjælp og vejledning fra underviserne).
• På kursus en uge igen (Tilstedeværelse)
Indhold
 Virksomhedsledelse og drift
 Arbejdsmarkeds- og sociallovgivning
 Tekniske og driftmæssige forhold
 Love og bekendtgørelser
 Ledelse og overenskomstforhold
 Budget, kalkulationer og bogføring/regnskab
 Køre- og hviletidsregler herunder trafiksikkerhed
 Forhandlingsteknik
Målgruppe
Potentielle og kommende vognmænd
Undervisere
Undervisere fra DTL, TungVognsSpecialisten og eksterne undervisere.
Tidspunkt og sted
Uge 36 (2. - 6. september) og uge 41 (7. – 11. oktober) 2013
DTL Region Midt/Nord, Spar 10, Kursuscenter og Motel, Ålandsvej 2, 8800 Viborg
Pris
19.000 kr. + moms (incl. materialer og forplejning)
17.500 kr. + moms for DTLs medlemsvirksomheder (incl. materialer og forplejning)
Få flere oplysninger hos DTL Region Midt/Nord i Viborg: 70 15 95 55 eller
[email protected]
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Vognmandskursus (Rønnede)
DTL tilbyder vognmandskursus efter et fleksibelt koncept
• En uge på kursus (Tilstedeværelse)
• Hjemmeopgaver i 4 uger (ca. 7 timers arbejde om ugen, hvor du selvfølgelig kan
hente hjælp og vejledning fra underviserne).
• På kursus en uge igen (Tilstedeværelse)
Indhold
 Virksomhedsledelse og drift
 Arbejdsmarkeds- og sociallovgivning
 Tekniske og driftmæssige forhold
 Love og bekendtgørelser
 Ledelse og overenskomstforhold
 Budget, kalkulationer og bogføring/regnskab
 Køre- og hviletidsregler herunder trafiksikkerhed
 Forhandlingsteknik
Målgruppe
Potentielle og kommende vognmænd
Undervisere
Undervisere fra DTL, TungVognsSpecialisten og eksterne undervisere.
Tidspunkt og sted
Uge 43 (21. - 25. oktober) og uge 48 (25. – 29. november) 2013
DTL Region Øst, Center Allé 6, 4683 Rønnede
Pris
19.000 kr. + moms (incl. materialer og forplejning)
17.500 kr. + moms for DTLs medlemsvirksomheder (incl. materialer og forplejning)
Få flere oplysninger hos DTL Region Midt/Nord i Viborg: 70 15 95 55 eller
[email protected]
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Kurser
Køre- og hviletid –
for vognmænd og chauffører.
Du får en gennemgang af de generelle regler og håndtering af reglerne i det daglige
arbejde således at du er klædt godt på til at optimere din kørsel og samtidig
overholde reglerne.
Indhold



Generel gennemgang af det mest benyttede køre- og hviletidsregler og
bestemmelser.
Håndtering af reglerne i dagligdagen, ved særlige hændelser og undtagelser.
Præsentation af Tacho Online (DTL/TungVognsSpecialisten´s program til
hosting, analyse og rapportering af digitale data) - hvordan gør man ? hvad kan man bruge det til m.m.
Målgruppe
Vognmænd og chauffører.
Undervisere
Undervisere fra TungVognsSpecialisten.
Tidspunkt og sted
Fredag d. 20. september 2013 - kl. 14.00 – 18.00
DTL Region Midt/Nord, Spar 10, Kursuscenter og Motel, Ålandsvej 2, 8800 Viborg
Fredag d. 11. oktober 2013 - kl. 14.00 – 18.00
Kjøbenhavns Vognmandslaug, Mødelokaler i Hovedstadsregionen
Fredag d. 01. november 2013 - kl. 14.00 – 18.00
DTL Region Syd, Centervej 2, 6000 Kolding
Fredag d. 22. november 2013 - kl. 14.00 – 18.00
DTL Region Øst, Center Allé 6, 4683 Rønnede
Pris
DTL-medlemmer 350,- kr. + moms
Andre 500,- kr. + moms
! Kursus kan gennemføres lokalt efter behov !
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Kurser
Vognmandens lederuddannelse – fra chauffør
til virksomhedsleder
BASIS, modul 1
Fra chauffør til virksomhedsleder
Formål
At bringe det bedste frem i dig selv og dine medarbejdere.
Indhold: Styrk din gennemslagskraft som leder
 Rollen som virksomhedsleder
 Hvad er ledelse
 Forskellen på at være kollega til at være chef
 Få indsigt i hvordan du tackler en hektisk hverdag med mange opgaver
 Bliv bevidst om hvordan din ledelse påvirker dine medarbejdere
 Økonomispil, der giver dig overblik over de økonomiske transaktioner i en
virksomhed (1/2 dag)
Målgruppe:
Ledere med begrænset eller lidt ledererfaring.
Forberedelse
Deltagelse kræver ingen forberedelse.
Undervisere og undervisningsform
Underviserne har brede ledelses- og forretningsmæssige kompetencer og solid
undervisningserfaring.
Undervisningen foregår som oplæg, praktiske øvelser og samtaler om implementering
af det lærte. Formen er praksisorienteret, og du forventes at bidrage aktivt. Allerede
fra dag et vil du kunne bruge værktøjerne aktivt i dit arbejde.
Ved afslutningen af modul et får de deltagere, der skal videre på modul 2 en opgave
med hjem.
Dato og pris
Kurset omfatter 1 + 1 dages undervisning. Pris for 1+1 dags forløb: 3.800 kr. +
moms.
Kurset afholdes hos DTL – TungVognsSpecialisten. Kursustidspunkt følger.
Daglig undervisning fra 08.30 til 16.00.
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Kurser
Vognmandens lederuddannelse – fra chauffør
til virksomhedsleder
Bronze, modul 2
Det handler om LEDELSE
Vejen til motiverende ledelse og forbedret bundlinje
Formål:
Her bliver du udfordret på din ledelse, din stil og de værktøjer, som du kan bruge i din
daglige ledelse.
Indhold:
Få det maksimale udbytte af en given situation
 Hvordan er jeg som leder? Test dig selv og bliver klogere… (delvis DISC profil
eller lign. onlinetest)
 Hvilke værktøjer bruger jeg, når medarbejderne skal motiveres til at yde en
ekstra indsats?
 Tilpas din ledelsesstil den konkrete opgave, medarbejder eller problemstilling,
 De fire ledelsesstile; den instruerende, coachende, støttende og delegerende
 Den svære samtale
 Hvordan håndterer jeg konflikter (”uden at gå i rødt felt”)?
Sådan sikrer du opbakning og målbare resultater:
Når du har værdifuld viden om dig selv som leder og din ledelsesstil, er det nemmere
at arbejde med de ledelsesværktøjer, som kan være med til at sikre dig og din
virksomhed succes.
Herudover udvikler du dine medarbejderes kompetencer, fordi du forstår at anvende
den form for ledelse, som de lige præcis har brug for. Du forholder dig til de
værktøjer, som anvendes, når vi taler om motivation af dine medarbejdere.
Du bliver klædt på til at håndtere de små konflikter, som vi kender fra vores
dagligdag, og bliver bedre til at håndtere de svære samtaler.
Alt i alt opnår du større motivation og bedre resultater for dig og dine medarbejdere
Forberedelse
Løsning af opgave modtaget på modul 1.
Inden kurset skal du også selv udfylde et analyseskema om din ledelsesstil. Skemaet
danner grundlag for en dybdegående vurdering af og feedback på din egen ledelsesstil
samt identifikation at dit udviklingspotentiale.
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Undervisere og undervisningsform
Underviserne har brede ledelses- og forretningsmæssige kompetencer og solid
undervisningserfaring.
Undervisningen foregår som oplæg, praktiske øvelser og samtaler om implementering
af det lærte. Formen er praksisorienteret, og du forventes at bidrage aktivt. Allerede
fra dag et vil du kunne bruge værktøjerne aktivt i dit arbejde.
Ved afslutningen af modul et får de deltagere, der skal videre på modul 3 en opgave
med hjem.
Dato og pris
Kurset omfatter 1 + 1 dages undervisning. Pris for 1+1 dags forløb: 3.800 kr. +
moms. Kurset afholdes hos DTL – TungVognsSpecialisten. Kursustidspunkt følger.
Daglig undervisning fra 08.30 til 16.00.
Version 1.3.
12
Kurser
Vognmandens lederuddannelse – fra chauffør
til virksomhedsleder
Sølv, modul 3
Ledelsesmæssig kommunikation, værktøjer og værdibaseret ledelse
Effektiv kommunikation skaber gode resultater – lad værdierne være med til at skabe
kvalitet i kundehåndteringen, og fremdrift i virksomheden
Formål:
Her får du trænet dine evner i at kommunikere så det forstås. Ledelsesmæssig
kommunikation er en disciplin, hvor du opnår forståelse for, hvordan du bedst muligt
kommunikerer med dine medarbejdere. Få forståelse for transaktionsanalysen, og
det, der kan gå galt i kommunikationsprocessen. Behold fagligheden i din
kommunikation.
Herudover får du et kendskab til værdier og hvordan du kan lede værdibaseret i din
virksomhed. Hvad betyder det i dagligdagen, og hvordan kan værdierne være med til
at sikre jer kvalitet i kundehåndteringen, og medarbejderne en forståelse for, at de
også er en del af virksomheden.
Hvad gør du når du leder værdibaseret?
Indhold:
Kommunikér så det forstås
 Træn effektive lytte- og spørgeteknikker
 Få indsigt i kropssprog; i aflæsning af egne og andres kropssproglige signaler
 Få træning i hvordan du møder forskellige mennesketyper
 Lær at aflæse det der siges ”mellem linjerne”
Indhold:
Værdibaseret ledelse
 Hvad er værdierne i min virksomhed, og hvordan arbejder vi aktivt med dem?
 Hvordan kan jeg inddrage medarbejderne i værdiprocessen og værdierne
 Hvad gør jeg for at sikre mig at mine medarbejdere lever op til vores værdier
 (online værdidilemmaspil – generelt for vognmændene – indgår)
Forberedelse
Løsning af opgave fra modul 2. I øvrigt kræves ingen forberedelse.
Undervisere og undervisningsform
Underviserne har brede ledelses- og forretningsmæssige kompetencer og solid
undervisningserfaring.
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Undervisningen foregår som oplæg, praktiske øvelser og samtaler om implementering
af det lærte. Formen er praksisorienteret, og du forventes at bidrage aktivt. Allerede
fra dag et vil du kunne bruge værktøjerne aktivt i dit arbejde.
Ved afslutningen af modul et får de deltagere, der skal videre på modul 4 en opgave
med hjem.
Dato og pris
Kurset omfatter 1 + 1 dages undervisning. Pris for 1+1 dags forløb: 3.800 kr. +
moms.Kurset afholdes hos DTL – TungVognsSpecialisten. Kursustidspunkt følger.
Daglig undervisning fra 08.30 til 16.00.
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Kurser
Vognmandens lederuddannelse – fra chauffør
til virksomhedsleder
Guld, modul 4
Forandring, forretningsforståelse og forretningsudvikling
Nogle bygger læhegn, andre vindmøller. Lær hvordan du håndterer små
forandringsprocesser, kigger på din egen forretning og dens forretningsudvikling og
strategi.
Formål:
De fleste virksomheder forandres hele tiden. Markedet efterspørger andre
kompetencer og ideer, og du har som vognmand brug for vedvarende at kigge på, om
forretningsmodellen for din egen forretning er den optimale.
På dette forløb får du en forståelse for hvordan du arbejder med forretningsudvikling
og strategiprocesser i din virksomhed.
Hvad er innovation, og hvordan ser den ”gode” forretningsplan ud?
Hør om hvordan du arbejder med jeres eksistensberettigelse – ”hvad nu hvis ikke vi
var her…?”
Du får desuden kendskab til små modeller, som du kan anvende i det daglige
ledelsesarbejde med små forandringer.
Indhold:
Forandringer og forandringskommunikation
 Modeller for forandringer
 Forandringskommunikation
 Forandringsmotivation – ”chaufførens forandringsparathed”
Indhold:
Forretningsudvikling og strategi
 Skab innovation og fornyelse
 Hvornår er det nu vi skal forny os, og hvordan?
 Nye produkter, nye ydelser eller? Hvad gør vi?
 Hør om strategimodeller og processer
 Processen fra mission, vision til vinderstrategi
 Nichestrategi – ”Blue Ocean” – er der et hul til min idé?
 Generationsskifte eller nye medejere?
Forberedelse
Løsning af opgave fra modul 3. I øvrigt kræves ingen forberedelse.
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Undervisere og undervisningsform
Underviserne har brede ledelses- og forretningsmæssige kompetencer og solid
undervisningserfaring.
Undervisningen foregår som oplæg, praktiske øvelser og samtaler om implementering
af det lærte. Formen er praksisorienteret, og du forventes at bidrage aktivt. Allerede
fra dag et vil du kunne bruge værktøjerne aktivt i dit arbejde.
Ved afslutningen af modulet får de deltagere, der har deltaget på alle 4 moduler
(Basis, bronze, sølv og guld) et uddannelsescertifikat med hjem.
Dato og pris
Kurset omfatter 1 + 1 dages undervisning. Pris for 1+1 dags forløb: 3.800 kr. +
moms. Kurset afholdes hos DTL – TungVognsSpecialisten. Kursustidspunkt følger.
Daglig undervisning fra 08.30 til 16.00
Version 1.3.
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