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Thomas Rickne
4 planeringsprinciper för ruttbaserad logistik
• STRATEGISK
– Hjälp vid upphandlingar och budgetarbete
– Dimensionering av resurser
– Identifiering av flaskhalsar
• TAKTISK
– Skapa fasta rutter för de verksamheter som
behöver detta (pga omställningslåsning eller
krav på förutsägbarhet)
– Val av resurser: fordon, personal
• OPERATIV
– Daglig omplanering för de verksamheter som
kräver detta
– Val av resurser: fordon, personal
• REALTID
– Löpande ruttplanering med fördelning av
fordon till uppdrag
– Koppling till GPS och mobila datasystem
Vad är viktigt för ruttbaserad logistik? 4 viktiga mål
•
•
•
•
Minimera antal fordon
Minimera tid
Minimera sträcka
Maximera fyllnadsgraden
Detta går att uppnå om vi skapar
effektiva transportsystem genom bra
operativ planering (daglig
problemlösning), bra strategisk
planering (undviker onödiga flaskhalsar)
och hittar skalfördelar
(stordriftsfördelar).
4 funktionsnivåer i ”ruttoptimering / ruttplanering”
1.
Bästa vägvalet Hur hitta bästa vägvalet
mellan två kunder? Snabbast, kortast eller billigaste
rutten. Tar hänsyn till hastigheter, enkelriktningar,
svängrestriktioner etc
2.
Bästa fördelningen av uppdrag
För en region, eller ett land, vilken är bästa
fördelningen av uppdrag till respektive fordon? Hur
utnyttjar jag mina bilar och förare på bästa möjliga
sätt? Hur bygger jag rutter utifrån kundernas behov
och inte enligt fasta områden?
4.
A
C
D
A
Bästa besöksordningen För en tur,
vilken är bästa besöksordningen? Kan ta hänsyn till
tidspassningar på varje stopp, unik stopptid per kund,
arbetstidsregler, raster mm.
3.
B
B
X order
Bästa förutsättningarna Har jag rätt
antal fordon och av rätt typ, är arbetstiden rätt, ligger
depåerna på rätt plats, vad händer om jag stänger en
depå?
På engelska: Routing (en bil per plan)
och Scheduling (ett system som
optimerar flera fordon i samma plan).
E
?!
2 typer av användning/användare
Strategisk
Taktisk
Ifrågasätter: rätt fordon
(bil, cykel, gång), rätt
arbetstid (när ska
personalen arbeta?
Analyslösning - expertsystem
Taktisk
Operativ
Realtid
Integrerat lättanvänt system
Hur löser jag dagens
problem? Ändringar av
uppdrag, sjuk personal,
trasiga fordon,
trafikproblem.
Första gruppen användare av
optimeringssystem: Transportindustrin
Hur uppnå skalfördelar?
• Utmaningen är att skapa
ett rikstäckande nät, eller
vara mycket duktig inom en
region.
• Man kan också
specialisera sig på tex frys,
farligt gods, petrokemi.
Skalfördelar: Exempel med post (brev)
• Posten: Hämtar i brevlådor.
Levererar till alla hem och företag.
• Bring CityMail: Hämtar hos
kundföretag. Levererar till hem och
företag.
• Hays DX: Hämtar och lämnar
endast hos jurister.
Andra gruppen användare av
optimeringssystem : Livsmedel
• Livsmedelsdistribution är väl
lämpat för utvecklad logistik.
• Butikerna styr mycket och
planeringen blir en avvägning
mellan transportekonomi och
antal leveranser.
• Storkök
• Bryggerier
• Bagerier kan välja att maximera
butikstid istället för minimera
fordonsflotta.
Tredje gruppen användare av
optimeringssystem: Säkerhet
• Planerade
rondväktare
• Ad hoc väktare
(larm)
• Värdetransporter
• Fångtransporter
Fjärde gruppen användare av
optimeringssystem: Service
Några exempel från ISS
logistikteam:
•
•
•
Tyngdpunktsberäkning av
produktionskök i Lidingö kommun
gav 2600 km/år i minskat
transportarbete.
Ruttoptimering för skolkök i
Nyköpings kommun sparade 30 %.
Catering för Sollentuna kommun;
kunde ta bort 1 av 4 bilar.
Besparingarna inom
väktarplanering och till viss del
framgångsrika exempel från
distribution gjorde att vissa stora
företag inom service (tex ISS och
Rentokil) valt att satsa mycket på
logistikutveckling. De har sedan
följts av många andra inom tex:
städning, blomvattnare, mattvätt,
hisstekniker, kopiatorservice,
nättekniker, resande säljare,
fruktkorgar, vattenbehållare etc
Logistik i hemvården – är det ok?
Men det handlar om människor?
Går det att använda logistik då?
- Ja, om man tar med rätt parametrar i
logistikarbete och därmed får rätt
styrning.
Tex:
• En hemtjänstbrukare ser det som
viktigt att det inte är olika personal
som kommer.
• Krav på rätt kompetens av personalen.
• Exakta tidskrav (tidsfönster).
Ekonomin och miljöförbättringen mha
logistik får inte verka motsatt de krav
som verksamheten har.
Viktigt att inte glömma att även
hemtjänsten behöver strategisk och
operativ planering.
• Operativ: Lösa dagens uppdrag
på bästa sättet.
• Strategisk: Ha en bra struktur
som möjliggör effektivitet.
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