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Vi hjälper dig att utveckla personalen!
ActivPersonalutveckling
Lång erfarenhet
Snurrar hjulen för fort?
Går du i samma fotspår?
Vill du bli tydligare som ledare?
Vill du utveckla ett ledarbeteende som består?
Vi har lång erfarenhet av personalutveckling.
Vi använder upplevelsebaserad inlärningsmodell i kombination med aktiv coachning
och de senaste vetenskapliga rönen inom
området.
Våra personalutvecklare har lång erfarenhet
som utbildare och coacher. Men viktigast av
allt är att de också har lång och bred
erfarenhet från det verkliga arbetslivet inom
ledande befattningar bl.a. inom näringslivet,
industrin, Försvarsmakten, bank & försäkring
eller som framgångsrika företagare/
entreprenörer i egna företag.
Så vem ska utvecklas i din verksamhet?
Vi hjälper dig att utveckla företagets
personal eller kanske till och med dig själv.
Hela vägen från att strategiskt identifiera ett
behov, till att skapa förutsättningar hos
personalen att förnya kompetensen inom
något område. Resultatet blir ett rejält lyft
för personalen och därmed hela verksamheten. Att utveckla personalen blir med
andra ord en strategisk resurs för din
verksamhet.
Kundanpassning
Våra specialistområden inom ActivPersonalutveckling
Vi har valt att jobba med och specialisera oss
inom följande områden:










Bank & Försäkring
Management
Ekonomi
Kontor
Backoffice
Sälj
Industri & Produktion
Logistik & Lager
Bygg & Anläggning
Butik
Vi jobbar alltid med Individuellt framtagna
och situationsanpassade utvecklingsprogram för personalen och företaget med
tydligt formulerade mål om vad som ska
uppnås och när.
Vårt fokus ligger på att slutföra varje
påbörjat uppdrag på bästa sätt. För oss är
det primära att leverera utveckling och
resultat till din verksamhet!
www.activpersonal.se
Fortsättning – ActivPersonalutveckling
Våra olika upplägg
Vi tillhandahåller följande upplägg inom
ActivPersonalutveckling:




Individen: Bollplank och mentorskap
Ledaren: Bollplank och mentorskap
Gruppen: Teamutveckling
UGL - Utveckling av Grupp och
Ledare
 Värdestyrning
 Konflikthantering
 Återkoppling och presentation av
individuell utvecklingsplan (för
deltagare eller grupp)
 Aktiv coachning genom det
individuella utvecklingsprogrammet
(på individ- eller gruppnivå) under 612 månader. Antal möten utifrån
aktuellt behov
 Seminarier för deltagarna på
företaget. T.ex. inom teamutveckling
 Löpande återkoppling till kund och
deltagare
 Slututvärdering av utfört uppdrag
Ovanstående kan kompletteras med:
 Värdestyrning (Delar individen och
företaget samma värdegrund?)
 Konflikthantering (Hur förebygga och
lösa konflikter i tid inom
verksamheten?)
Processen inom ActivPersonalutveckling
En hög grad av anpassning sker alltid utifrån
kundens specifika önskemål och den i
sammanhanget mycket viktiga
kravspecifikationen för vårt uppdrag.
Exempel på innehållet i en våra huvudprocesser:
 Uppstartsmöte
 Genomgång av mål, syfte och
kravspecifikation för vårt uppdrag
 Enskild djupintervju av den eller de
personer som ska genomgå
ActivPersonalutveckling
 Presentation av upplägg (på individoch eller gruppnivå)
 Respektive individ genomgår UGL –
Utveckling av Grupp och Ledare
 Intervju och Individuell utvärdering
efter genomförd UGL (identifiering
av utvecklingsområden)
Affärsvillkor
Tillsammans kommer vi överens om ett
paketpris för hela utvecklingsprogrammet.
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Fortsättning – ActivPersonalutveckling
Vi tillämpar sedan s.k. Down Payment
enligt nedan:
Ovanstående görs för att vi övertiden ska
kunna säkerställa leverans av tjänster med
hög servicegrad, kvalitet och stabilitet.
20% av överenskommet totalpris i samband
med påbörjat uppdrag.
40% av överenskommet totalpris när hälften
av uppdraget är slutfört.
40% av överenskommet totalpris när
uppdraget är helt slutfört.
Fakturering sker med betalningsvillkor på
20 dagar netto.
Kurspriset för UGL betalas dock i
förskott innan kurstillfället. Faktura
skickas innan kursstart med
betalningsvillkor på 20 dagar netto.
Har du med alla i båten?
Våra samarbetspartners
Några exempel på våra underkonsulter inom
ActivPersonalutveckling:
MGH Ledarutveckling Procus, LifeOption,
PartnersGarden
Generösa och flexibla villkor
Avtalsförnyelse sker enligt
överenskommelse. Ni äger rätten att
avbryta den överenskomna avtalsperioden i
förtid om ni så önskar.
ActivPersonal kommer kontinuerligt att följa
upp pågående uppdrag och låta Er som
kund utvärdera vårt arbete. Samtidigt
stämmer vi även löpande av antalet
utnyttjade ledarutvecklingstimmar.
Mer information och kontakt
Varmt välkommen att kontakta Johan Spjuth
för mer information om våra tjänster inom
ActivPersonalutveckling på telefon
0733- 67 06 60 eller på e-post
[email protected]
www.activpersonal.se
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Fortsättning – ActivPersonalutveckling
Konflikthantering
Konflikter förekommer på alla arbetsplatser,
mer eller mindre mycket och mer eller
mindre allvarligt och långvarigt. Det kan
vara interna eller externa hot. Konflikter kan
vara nyttiga om de löses på ett bra sätt men
kan annars vara skadliga.
Samarbete är lönsamt
Det är lönsamt för ett företag att satsa på
samarbete. I en undersökning jämfördes
företag som satsar på samarbete och de
som hade mer intern konkurrens och
konflikter. Det visade sig attför de stärkande
företagen steg nettoinkomsten 765 %
medan det för de andra bara steg 1%.
Skillnaden i ökning av aktiekurs var också
stor, 901 % jämfört med 74 %. Intäkterna
ökade 682 % I jämförelse med 166 %
Konkurrens mellan företag är bra för det
stimulerar till utveckling och kreativitet men
inom ett företag ska alla dra åt samma håll
mot gemensamma mål. Då är det bättre med
samarbete. Det gäller även organisationer
och offentlig verksamhet.
Inspirationsföreläsning
Grunderna till att förstå mer om konflikten
och även om skadlig internkonkurrens kan
man få under en inspirationsföreläsning.
Istället kan man få ett bra samarbetsklimat
på företaget.
Förebyggande arbete
Om man lär sig känna igen konflikten när den
är den lilla snöbollen kan man undvika att
den utvecklas till en hal lavin med de skador
som då kan uppkomma.
Lösa pågående konflikt
För att lösa en konflikt och göra ett visst
förebyggande arbete får man räkna med tre
dagars utbildning där den tredje dagen är en
uppföljningsdag en tid efteråt.
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Fortsättning – ActivPersonalutveckling
Undvika att gå i försvar
Mer information och kontakt
Attityder och avsikter är grundläggande för
att undvika att gå i försvar. När en person
blir väldigt arg kan vi fråga oss: Varför
denna ilska? Tryckte någon på en öm
knapp? Aktiverades obehagliga minnen?
Varmt välkommen att kontakta Johan Spjuth
för mer information om vårt upplägg inom
konflikthantering på telefon
Observation, känsla, behov och önskemål
är de centrala delarna i Rosenbergs Non
Violent Communication. Det kan vara en
svår konst att observera utan att tolka. Även
att lyssna med full uppmärksamhet är också
ofta svårt och kan behöva tränas upp. Att
känna igen och ta ansvar för sina egna
tankar och känslor för att kunna bekräfta
den andres tankar och känslor är viktigt för
att minska hot.
0733- 67 06 60 eller på e-post
[email protected]
Lars Benthorn är entreprenör, författare
och doktor i psykologi med en handling om
efterbeslutsprocesser. Han är en föreläsare
som kan fånga publiken och visa praktisk
tillämpning av teorierna. Lars är konsult
som söker praktiska och långsiktiga
lösningar.
www.activpersonal.se
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Fortsättning – ActivPersonalutveckling
Sveriges mest populära ledarskapsutbildning!
UGL – Utveckling av Grupp och Ledare
Kursen bygger på frivilligt deltagande och
kräver närvaro hela tiden. Den genomförs i
grupper om 8-12 deltagare. Grupperna sätts
samman utifrån främlingskap. Kursen är fem
dagar sammanhängande måndag till fredag.
Vad kan deltagaren uppnå?
Vem är kursen avsedd för?
Kursens mål är att bli effektivare som
ledare, utbildare och gruppmedlem.
Denna kurs är lämplig för Chefer/Ledare,
projektledare, utbildare och handläggare på
alla nivåer i organisationen.
Efteråt kommer deltagaren att bättre förstå
hur dynamiken i en grupp påverkar
effektiviteten. Deltagaren kommer också att
förstå olika mognadsnivåer, kommer kunna
hantera konflikter effektivare, kommer
kunna kommunicera mer direkt och klart,
kommer kunna ge och ta effektiv feedback,
kommer förstå att det finns behov av olika
ledarstilar samt som främsta effekt uppnå
ökat självförtroende och ökad självinsikt.
Hur går det till?
UGL genomförs enligt upplevelseinlärningsmodellen. Olika övningar,
träningspass och utvärderingar av gruppens
utveckling varvas med korta teorigenomgångar. Under övningarna kommer
deltagaren att få möjlighet att tillämpa
kunskaper i kommunikation, att ge och ta
feedback, konflikthantering med mera.
www.activpersonal.se
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Fortsättning – ActivPersonalutveckling
Kursavgift
Den totala kursavgiften är 24 800 kr
Mer information och kontakt
Vid frågor om kurstider eller för att göra
en kursanmälan är du alltid välkommen
att höra av dig direkt till Johan Spjuth på
telefonnummer
0733- 67 06 60 eller på e-post
[email protected] .
(Priserna är exklusive moms).
Kurstider och platser under våren 2015
Handledare
Våra godkända UGL- handledare har
lång erfarenhet av både UGL och annan
gruppdynamisk utbildning. Några har varit
med redan vid framtagningen av UGL i
början av 80-talet och sedan varit med och
vidareutvecklat kursen vid de olika
försvarshögskolorna.
vecka 05 – Kullagården, Mölle
vecka 11 – Kullagården, Mölle
vecka 11 – Björkhaga, Mullsjö
vecka 17 – Björkhaga, Mullsjö
vecka 22 – Öjaby, Växjö
vecka 22 – Kullagården, Mölle
vecka 22 – Björkhaga, Mullsjö
Vår samarbetspartner
Inom UGL samarbetar vi med Procus, en av
södra Sveriges mest anlitade UGLarrangörer.
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