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Funktionsbeskrivning
Unified kalender
Unified kalender
Funktionen medför möjlighet för användaren att synkronisera dennes Microsoft
Exchange kalender med Unified kalender som därmed håller växelns hänvisningar
uppdaterade. Tack vare kalenderkopplingen kan användaren lägga fokus på annat än
att vara orolig för att hänvisningarna inte är korrekta.
Kalendersynken finns som envägs- och tvåvägssynkronisering. Envägssynkronisering
innebär att användarens händelser i Exchange synkroniseras till telefoniväxeln men att
hänvisningar som görs i Mi-appen inte visas i Exchangekalendern. En stark fördel med
tvåvägssynkronisering är att alla händelser vare sig de läggs in, justeras eller tas bort via
kalendern eller via Mi-appen alltid hålls synkroniserade, på alla användarens enheter.
Synkroniseringen adderar ett antal kategorier till användarens Exchange-kalender,
vilka är kopplade till varsin hänvisningsorsak i växeln. Kategorierna har dedikerade
färgkoder i Exchange-kalendern för att lättare skapa en överblick över när användaren
befinner sig i möte, på lunch etc. Tack vare kategorin Synkronisera inte, kan användaren
välja att en händelse inte ska synkroniseras med växeln och därmed kan användaren ta
emot samtal men ändå ha en händelse i sin Exchange-kalender. Perfekt för de
användare som använder kalenderhändelser för exempelvis påminnelser och liknande.
En annan möjlighet är att använda sig av Exchange-kalenderns egna händelsealternativ
Show As och i det fallet välja Tentative eller Free för att tillåta att samtal når användarens
telefon.
För att användaren ska komma igång med sin kalendersynkronisering behöver denne
erhålla en webbside-url från sin tjänsteleverantör. Denna url skiljer sig något beroende
på tenantens servertillhörighet. Kalendersynkroniseringen konfigureras på
användarnivå, vilket innebär att användaren själv bestämmer vilken typ av
synkronisering denne vill ha och på vilket språk användaren vill ha sina nya kategorier i
Exchange-kalender. Detta ger användaren en ökad kontroll över sin dagliga användning
av växeln.
Vänligen notera att kalenderkopplingen har vissa krav på användarens Exchange;
För Office365-användare gäller
- Login-id och lösenord
(Login-id är normalt sett e-postadressen men kan i vissa fall vara ett separat id)
För icke Office365-användare krävs:
- Fungerande Autodiscover-DNS-records
- Exchangeversion 2010 eller högre
- EWS-gränssnitt publicerat på internet
Notera även att tester är utförda på Exchangeversion 2010 och högre, om en användare
vill använda Exchange 2007 må detta diskuteras med Dialect i förväg.
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