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RIKU PERUSKURSSI SYKSY 2014 ALUSTAVA OHJELMA
Koulutuksen tavoitteet:
Koulutuksen tavoitteena on antaa RIKU (Rikosuhripäivystyksen) vapaaehtoistyöntekijöille tarvittavia
tiedollisia, taidollisia ja asenteellisia valmiuksia toimia puhelinpäivystäjänä tai tukihenkilönä rikoksen
uhreille, heidän läheisilleen ja todistajille.
Koulutuksen jälkeen vapaaehtoistyöntekijällä on perustiedot seuraavista kokonaisuuksista:
 rikosuhrityön periaatteet
 uhrin traumaattinen kriisi
 auttava vuorovaikutus ja kriisiauttaminen
 rikosprosessi ja vahingonkorvaukset
 tukijärjestelmät
 tukihenkilön ja päivystäjän rooli ja tehtävät
Opetusmenetelmät:
Asiantuntijaluennot, keskusteleva opetus, tapausharjoitukset, toiminnalliset menetelmät,
puhelinpäivystysharjoittelu ja tutustumiskäynnit
Oppimateriaali:
Rikoksen uhrin käsikirja (annetaan kurssilaisille)
Käytännön oikeusopas väkivaltarikoksen uhrille
Luennoitsijoiden jakama kirjallinen materiaali
Lisäksi lainattavissa oleva RIKUn kirjallisuus
Kulujen kattamiseksi peritään kurssilaisilta materiaalimaksu 15 €.
Vapaaehtoisten työn ohjaaminen ja konsultaatiot:
RIKUn vapaaehtoistyöntekijöille järjestetään työnohjauksellisia tapaamisia.
Työn ohjauksessa käsitellään asiakastyössä vastaan tulleita ongelmatilanteita ja omaa toimintaa
auttajana. Ryhmä kokoontuu 4-6 viikon välein. Osallistuminen on oleellinen osa vapaaehtoistyötä.
Lisäksi työntekijät antavat tarvittavaa henkilökohtaista ohjausta asiakassuhteiden hoitamiseen.
Tiedustelut: [email protected]. Työntekijöiden suorat yhteystiedot:
toiminnanohjaaja Marjo Pahkala p. 045 - 8024 834, [email protected]
aluejohtaja Katariina Westman p. 050 421 0236, [email protected]
ALUSTAVA OHJELMA RIKU PERUSKURSSILLE SYKSY 2014
1. TI 7.10. klo 17-19.00 ALOITUS JA ESITTELY (2h)
Tutustuminen. Kurssin sisällön esittely. Rikosuhritoiminnan esittely ja periaatteet yleisesti. Setlementti
Naapurin esittely. Kotitehtävä: Mediaseuranta, seuraa viikon ajan millaisia rikoksia uutisoidaan.
2. LA 11.10. klo 10-14.00 VAPAAEHTOISTYÖN LINJAUKSET JA MUODOT RIKUSSA (4h)
Kotitehtävän purku. RIKU vapaaehtoistyön linjaukset. Vapaaehtoisen tukihenkilön rooli, tehtävät ja
jaksaminen. Kriisissä olevan ihmisen kohtaaminen RIKU vapaaehtoisena. Käytännön esimerkkejä
asiakkuuksista. Tukihenkilösuhteen aloitus, lopetus, vastuut, raportointi ja palaute. Päivystäjänä
Auttavassa puhelimessa tai netissä
3. TO 16.10. klo 17-20.00 RIKOSPROSESSI (3h)
Rikosprosessi. Uhrin ja todistajan oikeudet. Miten toimia, jos joutuu rikoksen uhriksi/ todistajaksi.
4. TI 21.10. klo 17-19.30 RIKOSILMOITUS JA ESITUTKINTA (2,5h)
Rikosilmoitus ja esitutkinta. Esittelykierros poliisin tiloissa. Poliisin tehtävät. Rikosilmoituksen teko;
rangaistuksen ja korvauksien vaatiminen. Vapaaehtoisen rooli tässä yhteydessä.
5. TO 30.10. klo 9-12.00 SYYTEHARKINNASTA OIKEUDENKÄYNTIIN (4h)
Syyteharkinnasta oikeudenkäyntiin. Oikeudenkäynnin seuraaminen. Esittelykäynti tiloissa.
Rikosoikeudenkäynnin kulku.
6. TI 4.11. klo 17-20.00 VAHINGONKORVAUKSET JA OIKEUSAPU (3h)
Vahingonkorvaukset ja oikeusapu. Uhrin / omaisten oikeus korvauksiin. Korvausten hakeminen tekijältä
tai Valtionkonttorilta (lomake). Milloin tarvitaan asianajaja? Miten oikeusapua haetaan? Kuka maksaa
asianajokulut? Avustaja valtion varoista ROL. Henkilövahinkoasiain neuvottelukunnan suositukset
korvauksista. Vieraileva Juristi?
7. LA 8.11. klo 10-14.00 VÄKIVALLAN ERITYISKYSYMYKSIÄ (4h)
Väkivallan erityiskysymyksiä: lähisuhdeväkivalta ja seksuaalirikokset. Rikoksen uhrin traumaattinen
kriisi. Väkivaltarikokset. Hyvät käytännöt väkivaltatyössä – turvasuunnitelman teko. Lähestymiskielto
lomake. Kotitehtävä: Mieti mitä auttavia tahoja Pirkanmaalla ja valtakunnallisesti on?
8. TO 13.11. klo 17-20.00 TUKIJÄRJESTELMÄT JA AUTTAVAT TAHOT(3h)
Tukijärjestelmät – kotitehtävän purku. Vapaaehtoisen ja tuettavan välinen vuorovaikutus sekä muut
auttavat tahot. Minä Rikosuhripäivystyksen vapaaehtoisena.
9. TI 18.11. klo 17-20.00 AUTTAVA VUOROVAIKUTUS JA KRIISISSÄ OLEVAN IHMISEN
KOHTAAMINEN (3h) Mitä ovat kriisi ja trauma? Trauman vaikutus kehoon, minäkuvaan ja rajoihin.
Miten suojaudun myötätuntouupumiselta auttajana? Kehollisia rauhoittamiskeinoja.
10. TI 25.11. klo 17-20.00 RIKOSASIAIN SOVITTELU (3h)
Vierailu Pirkanmaan sovittelutoimistossa. Osoitteessa: Itsenäisyydenkatu 17 A (6. krs)
11. VIIKKO 49 AUTTAVAN PUHELIMEN HARJOITTELUVIIKKO (4h)
12. TO 11.12. klo 17-20.00 KURSSIN PÄÄTÖS (3h)
Käytänteet: tilastoinnit, työnohjaukset ja laskutukset. Tutustuminen tiloihin ja muihin vapaaehtoisiin.
Peruskurssin päätös TODISTUSTEN JAKO
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